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Boitier pour 2 x HDD 3.5” SATA
| /11 /1l RAID
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1) INTRODUCTION :

Boitier QB-X2US3R pour le montage de deux disques durs externes SATA |
/ 11/ 11l de 3.5" (8.89 cm) en RAID. Linstallation des disques durs et simples
et ergonomiques avec Plug & Play. Les différents modes RAID disponibles
permettent un large choix de paramétrages de vos sauvegardes, de votre
choix de sécurité de données et de redondance.

Le ports USB 3.0 permet des transferts de données jusqu’a 5Go /s. Le
boitier est compatible SATA Il 6G et est équipé du protocole UASP.

Le ventilateur de 60 mm est équipé de deux modes de fonctionnement :
automatique (par des capteurs thermiques qui activent le ventilateur) et
manuel (avec 3 cycles de ventilation).

Le systéme de synchronisation imite les cycles de votre PC (veille / allu-
mage / extinction..)

2) DESCRIPTIF TECHNIQUE :

Compatible: Disques durs 3.5" SATA /11 /1l

Interface interne: SATA 6 Gbps

Interface externe: USB 3.0 (Rétro-compatibile avec USB
20&1.1)

Alimentation: Adaptateur AC, 12V / 3A

Matériel: Aluminium

Dimension (L/ P/ H): 92.6 x208.8x 160 mm

Windows® 7, 8,8.1,10

Systéme d'exploitation : Mac OS X 10.8 et supérieurs, Linux

Temperature : 0 ~ 50°C

EIRIERUES S Humidité : 90 % RH

Niveau 1: <45°C 1,200 ~ 1,800rpm
Niveau 2: 45 ~ 54°C 1,800 ~ 2,500rpm
Niveau 3: > 55°C 2,500 ~ 3,500rpm

Ventilateur avec 2 modes
(auto / manuel) :
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3) CoNTENU Du PAQUET :

- FANTEC QB-X2US3R

« Cable USB 3.0

. Cable d‘alimentation

«  Manuel d'utilisation

« Vis pour fixer les HDD
« Poignées pour les HDD

4)INDICATEURS LED :

0 POOOOO®

P IF7 fantec

(T)@@

Description :
© Bouton
ON / OFF
(2]
Bouton du
mode RAID

® \Ventilateur

Appuyez pendant

3 secondes pour éteindre.
© Systéme afin d'éviter une extinction accidentelle.

Le bouton du mode RAID doit étre préssé

3 secondes pour changer de mode RAID.
Systéme afin d‘éviter les changements de mode.

(4]
Automatique/manuel et vitesse de
ventilation
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Indicateur LED

Indicateur USB
Récupération
Mode JBOD
Mode BIG
Mode Raid 0

ModeRaid 1

AUTO

Niveau 1
Niveau 2

Niveau 3

® 06 06 96 66 0000600 ©

HDD1/HDD2

Poignée HD™ -

Bleu - Allumé
Orange - En veille

Le port USB est utilisé

Restauration HDD en utilisation

Ventilateur mode automatique
Ventilation manuel 1 (faible)

Ventilation manuel 2 (médium)

Ventilation manuel 3 (Forte)

Bleu - HDD connecté
Violet - accés au HDD
Rouge - Erreur HDD
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5) ARRIERE DU BOITIER :

\
iH—Q
Description : ML©§ D Qw

Al @]

Ventilateur
Interrupteur On/OFF
Alimentation

Port USB

Verrouillage de sécurité

Bouton mode RAID

FANTEC QB-X2US3R 2-BAY 3.5" RAID 6



Interrupteur ON/OFF synchronisation

ON ON

Bouton E l OFF H t oN

1 1

Synchronisation ON, le boitier

La synchronisation !
suit le cycle du PC.

est OFF

6) INFORMATIONS IMPORTANTES :

- Suivre toutes les instructions.

- Ne pas placer le boitier proche dune source d‘eau.

- Nettoyer seulement avec tissus sec.

- Ne pas bloquer les sorties de ventilation.

- Installer en suivant les indications du constructeur.

+ Ne pas placer proche d'une source de chaleur (radiateurs,
fours, ou autre appareils (amplifieur inclus) qui produisent de la
chaleur).

- Proteger le cable d‘alimentation afin qu‘il ne soit pas écrasé
ou pincé spécialement au niveau des prises, plug et sortie du
boitier.

+ Le cable d‘alimentation devrait étre positionné de sorte qu'il
ne soit pas écrasé ou pincé par des objets proches.

- Utiliser seulement avec des accessoires recommandés.

- Débrancher pendant les longues périodes de non utilisation et
quand il y a du tonnerre.

- Faites faire un entretien seulement aupres de personnes
qualifiées. Un entretien est nécessaire quand le boitier a été
endommagé (exemple : alimentation ou plug endommagé, le
boitier a été en contact de liquide, objet sont tombés sur le
boitier, boitier exposé a la pluie ou humidité, ne fonctionne pas
normalement ou est tombé..).

- Lire attentivement et suivre les étapes d‘installation.

- Ne pas laissé tomber ou secouer le boitier.

- Ne pas bouger le boitier quand il est en service.

- Ne pas bloquer les prises de ventilation et d'alimenation.
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7) INFORMATIONS MODES RAID :

JBOD
+
MODE JBOD BY

Non -RAID: (mode simple) L'appareil va vous indiquer 2 disques
durs différents. Cette fonction peut étre utilisée si RAID n’est pas
nécessaire, si 1 HDD est installé ou si les 2 HDD ont des marques
différentes et des capacitées différentes.

|+

ii
9110
Q|0
N||[=

KO?PN
+
MODE BIG N

RAID 0 - Spanning: Les deux HDD vont apparaitre comme un
seul large appareil.

Le mode spanning est un tableau (non RAID) qui écrit les
données de maniéres séquentielles sur les deux disques.

[@ DATA TRANSFER

+ || =

. 22 — 47B 8TB
:|-1DRIVES

(= HDD 2 | 4TB

3 Same capacity / Brand HDD
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MODE RAID 0 +0STR

<o

RAID 0 - Striping: Les 2 HDD vont apparaitre en un large disque, et la
performance va étre augmentée. Les 2 HDD vont écrire les données en
style de ,colonne”. Ce déploiement de donnés sépare chaque données
sur les 2 HDD en segments. Les données sont stockées entre les deux
disques. Pendant que le HDD1 segmente en écriture, I'HDD2 est préparé
pour la prochaine écriture. Les données sont écrites sans vérifications. Si
un HDD est endommagé, toutes les donnés peuvent étre perdues.

DATA TRANSFER

=5,

AL

— 478 478
—

8TB
3 Same capacity / Brand HDD 1 DRIVES

RAID 1 MODE MIRRORING @

RAID 1 - Mirroring: Pour ce mode nous recommandons 2HDD
identiques. Sous RAID1, une copie des données (mirroir) sera
créer sur le HDD2. La récupération des données sont plus
important (sécurité) et les données disponibles sont indiquées
sur un HDD. Le mode est trés utile si HDD1 est endommagé, car
le HDD2 peut le remplacer immédiatement avec les données
identiques.

DATA TRANSFER

+ — MIRROR
R —_—
HDD 1 1 HDD 7}
— 4TB
3 Same capacity / Brand HDD
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8) AVERTISSEMENTS :

Avant d'utiliser le boitier:

1. Changer le mode RAID peut entrainer la perte de vos

données, sécuriser vos données avant changement.

2. Ne pas couvrir ou bloquer la ventilation.

3. Vérifiez pour d‘éventuel dégats visibles sur le boitier,
accessoires et cables avant d'utiliser le boitier.

4. Ne pas exposer le boitier a I'eau ou I'humidité.

5.Quand les 2 HDD sont installés au méme moment, peu

importe le mode RAID choisit, ils vont étre formatés.

6. Modes RAID : HDD de méme capacité, de méme modéle et de

méme marque recommandé.

Format HDD recommandé
«Windows > NTFS ou exFAT

+MacOS > HFS+ (Mac OS et supérieurs)
- Windows et Macintosh OS > FAT32 ou exFAT

9) GUIDE D'INSTALLATION RAPIDE :

1.1l est recommandé de fixer les vis pour sécuriser les poignées
aves les HDD.
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2. Appuyez sur le verrou pour ouvrir le panneau.

3. Insérez vos HDD dans les supports et >
vérifier qu'ils soient bien installés E}
| |

de gauche a droite. HDD |
@ Vérifiez que HDD1 est
bien installé. Autrement

le PC risque de ne pas reconnaitre HDD 2

le boitier.

5. Branchez I'alimentation
puis le cable USB.

6. Vérifiez que le PC est ON == FJfontec
et prét d'utilisation, IERCRCRO)
puis allumez le boitier. > fORK)

oo 1eed

FANTEC QB-X2US3R 2-BAY 3.5" RAID n



7.11'y a 4 modes RAID pour le QB-X2US3R, JBOD, BIG,

RAID 0 et RAID 1. Le boitier n‘a pas de mode par défaut
sélectionné. Dong, si vous installez simplement les deux
HDD sans choisir I'un des modes, le boitier va s'éteindre
automatiquement aprés quelques secondes.
Le bouton de confirmation du mode RAID est a l'arriére du
boitier, pensez a appuyer apres avoir choisis un mode.

La procédure de paramétrages :

Vérifiez que le boitier est connecté a un PC allumé

(® Allumez le boitier et appuyez sur le bouton MODE (a
I'avant) jusqu‘a ce que l'indicateur LED mode s‘allume. Appuyez
encore pour choisir le mode RAID, puis, appuyez sur le bouton
de confirmation a l'arriére jusqu‘a ce que l'appareil s'éteigne.

© Allumez de nouveau le boitier : le paramétrage du mode
RAID est terminé. Maintenant, vous devez formater et initialiser
les disques.

“ Le changement du mode RAID peut entrainer la
perte des données, sécurisez vos données avant
tout changement.

D D

—
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8. Pour paramétrer le ventilateur, appuyez sur le bouton ,FAN"
pour changer de mode ou de vitesse.

o [FTfantec
)
.

A Blue /Active ﬁ,\
E“' Le mode par défaut est le mode, AUTO". ]

10) INITIALISATION ET FORMATAGE DU HDD :

Blue / Active

MS Windows (32/64 bit)

Si HDD non initialiser, vous devez l'initialiser en suivant les
étapes : dabord, appuyez sur,démarrer” et entrez la recherche
,diskmgmt.msc”. Ensuite, appuyez sur,OK".

Programs (1)
= diskmgmt

7 See more results

Udlskmgmt.ms:| % U | Shut down
X

TCapucy o e e
eaG GG % e 3

HeHG @BG Bx e o
HoMG DG un e o
" o

i D, Py Paion) 64368 29NG 0

G © e sions canss L v
Initialize Disk
Offline | s
Properties
t
Help

Henanize
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2. Créez une nouvelle partition et formatez le disque.

Waned rec €2 58818 3 )
Hs Gy

Vs Umate 280 73
. ook A ot

‘ e
New Simple Volum:
—
NEW SPannea VoIume... (—
e New Striped Volume...
—— —_—
Y Properties
—
T Help

Cpou T [Pl e S Tespn; [rsspoc [ Ra |
Lk 7%
1

sk Gt S v kg, i P LEA3G8 SV o o
s Pge e, e o) EUG AGE Uk Mo o
MG anG Ba N o
wen) G HmE % Ne o
) 50 U560 1% Ne o
oG mu e o
oG wae m N o
Bos maG WK Mo o
DT 0. W% N o
BBG NG N Ne o
Woe wne Wy Ne o
Sson plogegi Bo I W% He o
Coomr
s 16
o | sBans
o st B i)
ey .
e 2o
Sike | BB
e [ —
fero
s 0
Wi g
e st By i)

2 s
octd W By idon

Commencez l'initialisation du disque

NOTE : Désactivez GPT (7/8/8.1/ 10) si la capacité du disque est
inférieure a 2 TB. Désactivez MBR si la capacité est supérieure a
27TB.
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Activez MBR si la capacité est <2 TB

-
Initialize Disk ==
I ou must stz = cik before Logical Dk Manager can accesst i
Select disks:
s &

e this s avtiinn i for the selected disks:
R Maser Boot Recordf) oo

D Gr 1 G0IU ramon tabie)

MBR (Master Boot Record)

| Note: The GPT parttion style is ot recognized by all previous versions of
L

Windows. I s recommended for disks larger than 2TE, or disks used on
Heniumbased computers

Activez GPT si la capacité > 2 TB

- o
Initialize Disk ot
Youmust intisizs  disk befors Logical Disk Manager can acosss i
Select disks:

sz the follwing parttion sty for the seected dks:

AR Mastar Rnt Rarnrd]

'WRGPT (GUID Partition Table)

Note: The GPT partition style is not recognized by all prévious versions of
i

Windows. I is recommended for disks larger than 2TE, or disks used on
Heriumbased computers

MAC OS X 10.6 ou supérieur

1. Cliquez sur Programmes > Fonctionnalité > Fonctionnalité
disque

B
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2. Initialisez le HDD

The disk you inserted was not readable by
o this computer,

ignare Eect
L3

3. Cliquez sur,Supprimer” > choisissez un format de données et

cliquez sur rimer”
Aann, M 10672 0100A230 Mashe,

Fss ottt i
2 Syt b
Bits eyt s e iy O
o ey
1 Th v 1O O
[

[ e Temen
[—
50,1 o 57350052 08 e
B
550011 857350052 0As e

f— e )

B
inenvome

-

SmorsTovmoun ¢
| ook oo s crTA O s ot oy T 01035 1601
@ o ST st s

sure you want to erase the disk
“Hitachi HDS721010KLA330 Media"?

Erasing a disk deletes all data on all its partitions.

‘This disk has 1 partition:
“disk1s1®

o @)
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5.L'HDD est en cours de formatage

566 [Ty
s ot e,
Fuwss e i
g::s :E.‘”h'.:;",...-.m.mmmmmmw
wooar ity
11T s o130
B
S A ——— om0 551
000> e

[T p——
Earonos
50011 G sascnn2 o e

Eiven
1378 W€ 020 oS- 65681 e

Evooce
178 wos7210LOCLAE M

5178 o wosr21oL0CLSE N
Eivonon

Seupi2010-os.6m0
Mochorssoupase o Y
sorsionco1 .amg ¥
e WS pemidadaniiitad
o 0 i Sl b

6. Formatage terminé

—
= =
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11) RESOLUTION DES PROBLEMES :

1. Si le ventilateur fait trop de bruit, changez le ventilateur avec
un autre ventilateur de dimension 60x60x10mm 2 pin.
Sinon, renvoyez le boitier au

vendeur. o2

/ Black cable

Red cable

2. Si le ventilateur fait du bruit, devissez et enlevez le ventilateur,
déconnecter le cable, nettoyez le ventilateur et ré installez.

3. Si le transfert de données est anormal, verifiez que le Jumper
HDD SATA est paramétré en 1.5 ou 3.0 Go / s.

4. Si le ventilateur ne fonctionne pas, ne le démontez pas.
Renvoyez le boitier au vendeur directement.

5. Le systeme de refroidissement est congu de la maniére
suivante: l'air chaud est expulsé du ventilateur, permettant a l'air
d’entrer par les fentes avant.

6. Pour désinstallez le(s) HDD(s), appuyez doucement sur les clips
de sécurité et retirez la poignée du boitier..

FANTEC QB-X2US3R 2-BAY 3.5" RAID 18
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7. Mode d‘économie d‘énergie:

Le port USB du PC doit prendre en charge la fonction d‘arrét afin
que l'appareil puisse passer en mode d‘arrét.

Le réglage de la carte mere (gestion de I‘alimentation) en S3 est
fortement recommandé. Pour plus de détails, reportez-vous au
guide dutilisation de votre carte mere.

FANTEC QB-X2US3R 2-BAY 3.5" RAID 19



12) FAQ (DEMANDES FREQUENTES) :

1. En RAID 1, si un disque est défaillant, le boitier peut il
récupérer les données en connectant un nouveau HDD?

Réponse : Oui, le boitier va redémarer RAID 1 et récupérer
automatiquement les données quand vous connecterez un
nouveau HDD. Pas besoin de nouvelle configuration. Pour lancer
le mode de récupération du RAID 1, suivez les étaper suivantes :

- Eteignez le boitier et enelvez le disque défaillant.

- Allumez votre PC et connectez le cable USB 3.0 au PC puis au
boitier QB-X2US3R.
Allumez le boitier.

- Insérez un nouveau HDD dans le support vide..

- Aprés un moment, les deux indicateurs LED du boitier vont
clignoter pour indiquer que la procédure de récupération a
commencé.

- La vitesse de récupération est de 250Go/h, donc une
récupération d‘un disque de 500Go prendra environ 2H ou plus.

- Si les deux indicateurs LED ne clignote plus et sont bleus, la
procédure est terminé.

NOTE IMPORTANTE:

- Pour reconstruite vos données, nous recommandons un
nouveau HDD qui est identique ou un nouveau HDD plus gros
(capacité) que le HDD défaillant.

- Ne pas déconnecter le cable pendant la procédure, ni
I'alimentation du PC.

FANTEC QB-X2US3R 2-BAY 3.5" RAID 20



2. Puis je copier des données sur le disque pendant la procédure
de reconstruction RAID 1?

Réponse: Oui, mais ce n‘est pas recommandé et + de temps.
3. Sous RAID 1, si un HDD est défaillant, mon PC peut lire I'autre?

Réponse: Oui, le PC peut acceder a I'autre HDD. VOus pouvez
sauvegarder vos données avant de lancer la procédure RAID 1.

4. Comment protéger mes données si le QB-X2US3R crash?

Réponse: Si le boitier fonctionne en JBOD ou RAID1, vous pou-
vez enlever les disques du boitier et les connecter a une autre
interface externe ou interne pour accéder a vos données. VOus
pouvez installer vos HDD dans une Station d‘accueil USB pour
sauvegarder vos données

Si le boitier fonctionne en RAIDO, vous devez remplacer le
boitier QB-X2US3R par un nouveau ou un réparé. Enlevez les
disques et prenez en note lequel est HDD1 et HDD2 (gauche a
droite) afin d‘éviter de les changer pour la ré-installation.

Apres remplacement de votre boitier, connectez le QB-X2US3R
sans HDD installé par USB 3.0 a un ordinateur allumé. Ensuite,
paramétrer le QB-X2US3R en mode RAID 0 et appuyez sur le
bouton de confirmation a l'arriére du boitier jusqu‘a extinction
du boitier.

Installez ensuite le HDD1 puis le HDD2 dans les supports corres-
pondants et allumez le boitier.

Vous devriez pouvoir acceder a vos données sans aucune perte
de données.
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5. Quelle raison peut faire que mon PC ne reconnaisse pas le
QB-X2US3R?

Réponse: Vérifiez que le driver ou firmware USB 3.0 soit a jour,
si ce n'est pas le cas, mettez a jour le driver ou firmware.

Ty ——

[ e —

Flssns Bacseacs USB 18 o G

Tevtmern srow e s e e

o vl s b b b
ettt

1= [N

¥ Ew s S G

22
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13) CoNTACT & SUPPORT TECHNIQUE :

Cher client,

Nous vous remercions d‘avoir choisis notre produit. Nos pro-
duits sont développés et fabriqués avec le plus grand soin afin
d’offrir le meilleur niveau de qualité.

Si vous avez le moindre soucis avec notre boitier :

1. Veuillez lire le manuel ou visitez notre Forum:
www.fantec-forum.com

Vous pouvez y trouver des questions fréquentes et de I'assistan-

ce.

2. Si le soucis persiste, merci de nous contacter sur:
support-france@fantec.com

Adresse pour retour de produit sous garantie:

FANTEC GmbH
Abteilung RMA/Service
Billwerder Billdeich 605B
21033 Hamburg
Germany

Déclaration de conformité:
http://www.fantec.de/unternehmen/bestimmungenrichtlinien/ce/

IF7 fantec
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